Alexander Giegerich,

direktor prodaje i marketinga Atron grupe:

Papirnate karte za javni
prijevoz odlaze u povijest

Nove tehnologije pruzaju velik broj moguénosti koje pojednostavnjuju javni
prijevoz i ¢ine ga ucinkovitijim za korisnike i poduzecéa. Jedna od njih je
njemacki D-Ticket, digitalna karta koja putnicima omogucuje pristup razlicitim
vrstama prijevoza, poput autobusa, tramvaja, podzemne zeljeznice i vlakova

igitalna karta za koristenje
javnog prijevoza u Nje-
mackoj, nazvana Deuts-
chland-Ticket ili D-Ticket
(D-karta), elektronicki je oblik
karte uveden prije gotovo godinu
dana. Rjesenje putnicima omogu-
¢uje da s pomocu jedne karte pri-
stupe razli¢itim vrstama prijevoza,
poput autobusa, tramvaja, pod-
zemne zeljeznice i vlakova.
D-Ticket obicno je pohranjen u apli-
kaciji pametnog telefona ili na pa-
metnoj kartici, naglasio je direktor
prodaje i marketinga Atron grupe
Alexander Giegerich, te omogucuje
putnicima jednostavnu kupnju i ko-
ristenje karata s pomocu interneta
ili mobilnih aplikacija. Na taj nacin
nestaje potreba za kupnjom pojedi-
nacnih karata na stanicama. O isku-
stvima s D-Ticketom Giegerich je
govorio i na desetoj Liderovoj kon-
ferenciji ‘Smart Cities 2024'.

¢ Kako D-Ticket rjeSava suvre-
mene izazove javnog prijevoza
u Njemackoj?

- Putnicima omogucéava neome-
tano koristenje autobusa, tramvaja,
podzemne Zeljeznice i vlakova bez
kupnje zasebnih karata. Tako se
potice koriStenje javnog prijevoza
i ¢ini ga se privlac¢nijim za one koji
svakodnevno putuju te turiste. Do-
stupan je u razli¢itom rasponu ci-
jena i voznih redova kako bi se za-
dovoljile individualne potrebe put-
nika. Digitalni sustavi izdavanja ka-
rata optimiraju postupak kupnje
karata za prijevoznike, $to skraéuje

¢ekanje na stanicama i opéenito po-
boljsava uc¢inkovitost javnog prije-
voza. D-Ticket pridonosi jednostav-
nijem koriStenju javnog prijevoza
u Njemackoj pruzanjem prakti¢nih,
fleksibilnih i u¢inkovitih opcija iz-
davanja karata koje zadovoljavaju
suvremene zahtjeve putnika.

¢ Kako su gradani prihvatili uvo-
denje D-Ticketa? Planirali se na-
dogradnja?

- Uvodenje D-Ticketa gradani su op-
¢enito prihvatili vrlo dobro jer vri-
jedi za javni prijevoz diljem Nje-
macke. Sto se tice buduceg razvoja
tog rjeSenja, predvida se nastavak
azuriranja i unapredenja kako bi za-
dovoljio nove potrebe i zahtjeve put-
nika te zrcalilo tehnoloske napretke
i inovacije u sektoru javnog prije-
voza. To moze ukljucivati uvodenje
novih znacajki, lakse koristenje plat-
formi za prodaju karata ili integra-
ciju s drugim uslugama mobilnosti.

¢ Bili ste partner na konferenciji
isajmu 'Mobility Move’ u Berlinu
pocetkom ozujka. Sto je novo u
svijetu elektri¢nih autobusa?

- Tehnologija elektri¢nih autobusa
znatno se poboljsala posljednjih go-
dina, posebno kad je rijec¢ o kapaci-
tetu baterija i dometu. Nove tehno-
logije baterija i sustavi punjenja
omogucavaju dulji rad i brze pu-
njenje, a time se povecava praktic-
nost elektri¢nih autobusa u javnom
prijevozu. Proizvodaci neprestano
razvijaju nove modele elektri¢nih
autobusa razlicitih veli¢ina, kapaci-
teta i pogonskih sustava kako bi za-
dovoljili razlicite zahtjeve prijevo-
znika. To ukljucuje elektri¢ne auto-
buse koji se koriste vodikom kao go-
rivom, $to je alternativa tehnologiji
koja se zasniva iskljucivo na bateri-
jama. Razvoj infrastrukture za pu-
njenje elektri¢nih autobusa takoder
napreduje. Postavljaju se brzi sustavi
punjenja na autobusnim termina-
lima i krajnjim stanicama kako bi se
maksimiralo vrijeme radaiolaksalo
uvodenje elektri¢nih autobusa. Elek-
triéni autobusi sve se viSe smatraju
ekoloski prihvatljivom alternativom
konvencionalnim autobusima na di-
zelski pogon. Pridonose smanjenju
emisija i pobolj$avaju kvalitetu zraka
u urbanim podruéjima.

e Kako ste do sada utjecali na po-
boljSanje javnog prijevoza
svojim rjeSenjima?

- Nase tehnologije i rjeSenja prido-
nose povecanju ucinkovitosti javnog
prijevoza, ¢ime se omogucuje opti-
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mizacija ruta, poboljSanje iskoriste-
nosti vozila i smanjenje operativnih
troskova. Pridonijeli smo pobolj-
sanju korisnickog iskustva u javnom
prijevozu pruzanjem digitalnih rje-
Senja za kupnju karata, informacija
u stvarnom vremenu o vremenima
polaska i voznom redu, kao i pobolj-
sanih komunikacijskih kanala. Nasa
rjeSenja poti¢u odrzivi transport po-
drzavajudi koristenje vozila koja
manje Stete okolisu, poput elek-
tri¢nih autobusa. Takoder omogu-
¢avaju smanjenje emisija i pridonose
poboljsanju kvalitete zraka u ur-
banim podrudjima.

¢ Koji su izazovii ciljevi jos pred
vama?

- Atronov je cilj neprestano unaprje-
divati i razvijati postojeée tehnolo-
gije kako bi se zadovoljili novi za-
htjevi i potrebe u podruéju javnog
prijevoza. To ukljucuje integraciju
novih tehnologija poput umjetne in-
teligencije, interneta stvari (engl. in-
ternet of things, 1oT) i analize velikih
podataka radi daljnjeg poboljsanja
ucinkovitosti, sigurnosti i kori-
snickog iskustva. Pridonosimo i
vecoj odrzivosti javnog prijevoza po-
ticanjem koriStenja vozila s niskim
emisijama ili bez njih te razvijanjem
rjeSenja koja pridonose smanjenju
ekoloskog utjecaja prijevoza.

Cilj nam je takoder integrirati javni
prijevoz s drugim oblicima prije-
voza i razviti intermodalna prije-
vozna rjesenja kako bi se putnicima
omogucila uéinkovita i integrirana
mobilnost. @
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